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POLITICA DE PRIVACIDADE

O Bankly é uma plataforma de Banking as a Service, administrada pela ACESSO
SOLUCOES DE PAGAMENTO S.A., sociedade por ac¢des, inscrita no CNPJ/ME sob o

n° 13.140.088/0001-99.

NGs levamos a sua privacidade a sério e zelamos pela seguranca e protecéo de dados
de quaisquer usuarios de nossos produtos e servigos (“Usuarios” ou “vocé”), incluindo
(i) dados de seus clientes, parceiros, fornecedores e responsaveis pela Conta e pelo
Cartao; e/ou (ii) dados de usuarios de aplicativos, sites ou plataformas operados por nés
(“Nossas Plataformas”); e/ou (iii) dados de usuarios de quaisquer dos servicos
prestados por nds (“Servigcos”), inclusive os dados de titulares da Conta e/ou do Cartéo,

guer tenham contratado produtos e servigcos diretamente com o Bankly ou por meio de

um dos nossos parceiros.

Esta Politica de Privacidade (“Politica de Privacidade”) destina-se a informa-lo sobre o
modo como n@s utilizamos e divulgamos informacgfes coletadas em suas visitas a
gualquer das Nossas Plataformas ou durante a utilizacdo dos Servigos. Esta Politica de
Privacidade aplica-se somente a informacdes coletadas dos Usuarios por meio de
gualquer das Nossas Plataformas ou em razao da prestacdo dos Servi¢cos diretamente

ou por meio de nossos parceiros.

AO ACESSAR AS NOSSAS PLATAFORMAS E/OU AO CONTRATAR OS NOSSOS
SERVICOS, FORNECENDO QUALQUER TIPO DE DADO PESSOAL, VOCE
ENTENDE OS TERMOS AQUI PREVISTOS E ACEITA ESTA POLITICA DE

PRIVACIDADE, CONSENTINDO COM O TRATAMENTO DE SUAS INFORMACOES,
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CONFORME AQUI DESCRITO OU NOS TERMOS DA LEGISLAGCAO EM VIGOR.

Esta Politica de Privacidade fornece uma visdo geral de nossas praticas de privacidade e
das escolhas que vocé pode fazer, bem como dos direitos que vocé pode exercer em
relacdo aos Dados Pessoais, conforme definido abaixo, tratados por nés. Se voceé tiver
alguma duvida sobre o uso de Dados Pessoais, entre em contato com o encarregado de

protecao de dados, pelo e-mail privacidade @bankly.com.br

Ressaltamos que esta Politica de Privacidade se aplica somente a nossa Plataforma e
abrange outros aplicativos, produtos, servicos, sites ou recursos de midia social de
terceiros que possam ser oferecidos ou acessados por meio da nossa Plataforma. O
acesso a esses links fard com que vocé deixe a nossa Plataforma e, consequentemente,
poderd resultar na coleta ou compartilhamento de informacdes sobre vocé por terceiros.
Nés nao controlamos, endossamos ou fazemos quaisquer representacdes sobre esses
sites de terceiros ou suas praticas de privacidade, que podem ser diferentes das nossas.
Recomendamos que voceé revise a politica de privacidade de qualquer outro site com o

gual vocé interaja antes de permitir a coleta e 0 uso de seus Dados Pessoais.

Caso vocé nos envie Dados Pessoais referentes a outras pessoas fisicas, vocé declara
ter a competéncia para fazé-lo e declara ter obtido o consentimento necessario para
autorizar o uso de tais informag@es nos termos desta Politica de Privacidade.

1. DEFINICOES

1.1. Para os fins desta Politica de Privacidade:



banw_kly

Atualizada em 27/10/2023

a) “Cartao” significa o cartao fisico ou virtual, para uso pessoal e intransferivel, emitido

por emissora, na modalidade pré-paga, recarregavel, podendo conter a marca da Bankly

b) “Conta” significa a conta de pagamento pré-paga do Bankly, plataforma de Banking as
a Service da Acesso Solucdes de Pagamento S.A., por meio da qual o Titular tera

acesso as funcionalidades das Nossas Plataformas e/ou aos Servicos;

c) “Dados Pessoais” significa qualquer informagao que, direta ou indiretamente,
identifigue ou possa identificar uma pessoa natural como, por exemplo, nome, CPF, data

de nascimento, endereco IP, dentre outros;

d) “Dados Pessoais Sensiveis” significa qualquer informacao que revele, em relagéo a
uma pessoa nhatural, origem racial ou étnica, convic¢ao religiosa, opinido politica, filiacdo
a sindicato ou a organizacéao de carater religioso, filos6fico ou politico, dado referente a

salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico;

e) “Tratamento de Dados Pessoais” significa qualquer operacao efetuada no ambito dos
Dados Pessoais, por meio de meios automaticos ou nado, tal como a coleta, gravacao,
organizacao, estruturacdo, armazenamento, adaptacao ou alteracdo, recuperacao,
consulta, utilizagéo, divulgacdo por transmisséo, disseminacéo ou, alternativamente,
disponibilizacdo, harmonizagdo ou associagéo, restricdo, eliminagéo ou destruicéo.
Também é considerado Tratamento de Dados Pessoais qualquer outra operagéo

prevista nos termos da legislacdo aplicavel,

f) “Leis de Protecao de Dados” significa todas as disposigdes legais que regulem o
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Tratamento de Dados Pessoais, incluindo, porém sem se limitar, a Lei n°® 13.709/18 (Lei

Geral de Protecdo de Dados Pessoais ou LGPD).
2. PRINCIPIOS DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

2.1. O Bankly se compromete a cumprir as normas previstas na LGPD e a realizar o

tratamento de dados pessoais em conformidade com 0s seguintes principios:

(i) Apenas para as finalidades determinadas nessa politica, valendo-se da quantidade

adequada de dados, pertinentes e limitados a necessidade e objetivo do tratamento;

(ii) De forma transparente, sendo garantido ao titular dos dados o livre acesso, a

exatiddo dos dados e a sua consulta facilitada; e
(i) De forma segura, por meio da adocéo de medidas técnicas aptas a proteger 0s
dados pessoais, prevenir e mitigar danos decorrentes de eventual acesso ndo

autorizado, ou de situacdo acidental ou ilicita de violagdo de dados.

(iv) O Bankly realizara a gestédo de dados pessoais durante o ciclo de vida destas

informacbes; e

(v) Em hip6tese alguma havera tratamento de dados para fins discriminatorios ilicitos ou

abusivos.

3. USO DE DADOS PESSOAIS
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3.1. Coletamos e usamos Dados Pessoais para gerenciar seu relacionamento com a
Bankly e melhor atendé-lo quando vocé estiver usando uma das Nossas Plataformas
e/ou os Servicos, personalizando e melhorando sua experiéncia. Exemplos de como

usamos os dados incluem:

(i) Para viabilizar que vocé entre em contato conosco;

(ii) Para realizar o cadastro, confirmar ou corrigir as informacdes que temos sobre vocé;
(iii) Para enviar informagfes que acreditamos ser do seu interesse;

(iv) Para realizar oferta de crédito por ndés ou N0Ssos parceiros;

(v) Para personalizar sua experiéncia de uso das Nossas Plataformas e/ou dos Servicos;
(vi) Para entrarmos em contato por um nimero de telefone e/ou endereco de e-mail
fornecido. Podemos entrar em contato com vocé pessoalmente, por mensagens de voz,
por meio de equipamentos de discagem automatica, por mensagens de texto (SMS), por
e-mail, ou por qualquer outro meio de comunicacdo que seu dispositivo seja capaz de

receber, nos termos da lei e para fins comerciais razoaveis;

(vii) Para avaliar o perfil, identificar oportunidades e oferecer nossos produtos e servigcos

e de nossos parceiros;

(viii) Para realizar nossas atividades, prestar nossos servicos e fornecer nossos

produtos;
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(ix) Para realizar pesquisas para melhoria de nossos produtos e servigos, atendimento e

outras iniciativas; e

(x) Subsidiar procedimentos e controles para prevencao de fraudes, nos termos da

regulamentacao aplicavel.

3.2. Além disso, os Dados Pessoais fornecidos também podem ser utilizados na forma
gue julgarmos necessaria ou adequada: (a) nos termos das Leis de Protecdo de Dados;
(b) para atender exigéncias de processo judicial; (c) para cumprir decisdo judicial,
decisédo regulatdria ou decisdo de autoridades competentes, incluindo autoridades fora
do pais de residéncia; (d) para aplicar nossos Termos e Condicdes de Uso; (e) para
proteger nossas operacoes; (f) para proteger direitos, privacidade, seguranca nossos,
seus ou de terceiros; (g) para detectar e prevenir fraude; (h) Para realizar consultas e
validacGes de dados junto a bureau e entidades publicas, como SCR, Serpro, dentre
outros; (i) permitir-nos usar as ac6es disponiveis ou limitar danos que venhamos a sofrer;
() Para cumprimento de requisitos regulatérios e, incluindo regulacédo de PLD e KYC

periodicamente; e (k) de outros modos permitidos por lei.
4. NAO FORNECIMENTO DE DADOS PESSOAIS

4.1. Vocé nao é obrigado a compartilhar os Dados Pessoais que solicitamos. Contudo,
se vocé optar por ndo os compartilhar, em alguns casos, nao poderemos fornecer a vocé
acesso completo aos Servicos nem seremos capazes de disponibilizar recursos

especificos.

5. DADOS COLETADOS



banw_kly

Atualizada em 27/10/2023

5.1. O publico em geral podera navegar nas Nossas Plataformas sem necessidade de
gualquer cadastro e envio de Dados Pessoais. No entanto, algumas das funcionalidades
das Nossas Plataformas e/ou dos Servigos poderdo depender de cadastro e envio de

Dados Pessoais.

5.2. Ao realizar um contato ou contratar nossos servi¢cos e produtos, o Bankly podera

coletar:

(i) Dados de contato. Nome, sobrenome, numero de telefone fixo, nimero de telefone

celular, endereco residencial, cidade, Estado e endereco de e-mail;

(i) Dados cadastrais. CPF, data de nascimento, filiacdo, nome social, foto selfie e foto de

documento oficial; e

(iii) Informac®es fornecidas por terceiros. Podemos receber seus dados pessoais por

meio de terceiros, sejam parceiros, prestadores de servico ou 6rgaos publicos.

5.3. Na navegacdao geral nas Nossas Plataformas e uso dos produtos e servicos, o

Bankly podera coletar:

(i) Dados de localizacdo. Dados de geolocalizacdo quando vocé acessa as Nossas

Plataformas e/ou os Servicos;

(i) Preferéncias. Informacdes sobre suas preferéncias e interesses (quando vocé nos diz

0 que eles sdo ou quando os deduzimos do que sabemos sobre vocé);
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(iii) Dados de navegacao nas Nossas Plataformas. Informagdes sobre suas visitas e
atividades nas Nossas Plataformas, incluindo o contetdo (e quaisquer anuncios) com 0s
guais voceé visualiza e interage, informacdes sobre o navegador e o dispositivo que vocé
esta usando, seu endereco IP, sua localizacédo, o endereco do site a partir do qual vocé
chegou, dados da conexéo, do dispositivo e demograficos. Algumas dessas informacdes
sdo coletadas usando nossas ferramentas de coleta automatica de dados, que incluem
cookies, web beacons, SDKs e links da web incorporados. Para saber mais, leia como

nés usamos Ferramentas de Coleta Automatica de Dados no item 7 abaixo;

(iv) Dados anbnimos ou agregados. Sao usufruidas pelo Bankly respostas anénimas
para pesquisas ou informacdes anbnimas e agregadas sobre como as Nossas
Plataformas séo utilizadas. Durante nossas operagcfes, em certos casos, aplicamos um
processo de desidentificacdo ou pseudonimizacdo aos seus dados para que seja
razoavelmente improvavel que vocé se identifique através do uso desses dados com a

tecnologia disponivel,

(v) Dados transacionais. Dados das transacdes financeiras, pagamentos realizados e

historico dos atendimentos realizados;

(vi) Dados publicos. Dados que estejam disponibilizados publicamente, disponibilizados
por autoridades, como a Receita Federal, por exemplo, ou que foram tornados publicos

por vocé, como publicacdes em websites e redes sociais;

(vii) Outras informacdes que podemos coletar. Outras informacgdes que nao revelem

especificamente a sua identidade ou que nao séo diretamente relacionadas a um
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individuo, tais como informacgdes sobre navegador e dispositivo; dados de uso das
Nossas Plataformas; e informacfes coletadas por meio de cookies, pixel tags e outras

tecnologias; e

5.4. Dados pessoais sensiveis. O Bankly coleta a fotografia do seu rosto ou documento
com foto em nossos processos de identificacdo e autenticacdo, a fim de garantir a
prevencéao a fraude e seguranca na utilizacdo de nossos servicos e produtos.
Informacgdes de género e nome social séo coletados com o intuito de personalizar o

produto ou servico utilizado, além de servir para melhoria de nossos produtos e servicos.

5.5. Vocé também concorda que, com a finalidade de subsidiar procedimentos e
controles para prevencao de fraudes, iremos coletar, registrar, consultar e compartilhar
com outras instituicBes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, por meio de
sistema eletrbnico ou qualquer outro, nos termos da regulamentacéo aplicavel, dados e
informac8es sobre indicios de fraudes, inclusive aqueles que digam respeito a vocé, tais
como e conforme aplicaveis, a identificacdo de quem teria executado ou tentado
executar a fraude; a descricao dos fatos que indicam a ocorréncia ou a tentativa de
fraude; a identificacdo da instituicdo responsavel pelo registro dos dados e das

informacdes e a identificacdo dos dados.

6. FUNDAMENTOS LEGAIS PARA O TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

6.1. Respeitadas as hipéteses em que for necessario o consentimento, o tratamento de
dados pessoais realizado pelo Bankly estd amparado nas seguintes hip6teses previstas

em lei:

(i) Para o cumprimento de obrigacéo legal ou regulatéria pelo Controlador;
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(i) Pela administracédo publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados
necessarios a execuc¢ao de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou

respaldadas em contratos, convénios ou instrumentos congéneres;

(iii) Para a realizacdo de estudos por 6rgao de pesquisa, garantida, sempre que possivel,

a anonimizacao dos dados pessoais;

(iv) Para a execucao de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a

contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;
(v) Para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;
(vi) Para a protecao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de terceiros;

(vii) Para a tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais

de saude, servicos de salde ou autoridade sanitaria;

(viii) Quando necessario para atender aos interesses legitimos do Controlador ou de
terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular
gue exijam a prote¢do dos dados pessoais; e

(ix) Para a protecao do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislagéo pertinente.

7. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS COM TERCEIROS
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7.1. O Bankly compartilha seus Dados Pessoais, sempre dentro dos limites e propésitos

do negdcio e em acordo com a legislacéo vigente:

(i) Com provedores de servicos ou parceiros para gerenciar ou suportar certos aspectos
de nossas operacdes comerciais em nosso home. Esses provedores de servi¢cos ou
parceiros podem estar localizados nos Estados Unidos, no Brasil ou em outros locais
globais, incluindo servidores para homologacéo e producéo, e prestadores de servicos
de hospedagem e de armazenamento de dados em nuvem, prestadores de servi¢cos de
protecdo ao crédito, empresas responsaveis por softwares de gestao, ferramentas de
analise de fraude e ferramentas de analise de prevencédo a lavagem de dinheiro,
gerenciamento de fraudes, suporte ao cliente, vendas em nosso nome, atendimento de
pedidos, personalizacéo de conteudo, atividades de publicidade e marketing (incluindo

publicidade digital e personalizada) e servicos de TI, por exemplo;

(i) Com terceiros para suporte na investigacéo de crimes ou fraudes financeiras ou

cumprimento de ordem judicial,

(iii) Com terceiros, com o objetivo de nos ajudar a gerenciar as Nossas Plataformas e/ou

a prestar os Servicos;

(iv) Com terceiros, caso ocorra qualquer reorganizacgdo, fusdo, venda, joint venture,
cessao, transmisséo ou transferéncia de toda ou parte da nossa empresa, ativo ou
capital (incluindo os relativos a recuperacao judicial, faléncia ou processos semelhantes);

e

(v) Com o6rgéos reguladores a fim de cumprirmos com obrigagfes legais e regulatorias.
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8. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

8.1. Dados Pessoais e informagdes de outras naturezas coletadas pelo Bankly podem
ser transferidos ou acessados e hospedados em servidores localizados fora do Brasil
(armazenagem na nuvem também conhecida como cloud computing) de acordo com

esta Politica de Privacidade.
9. FORMA DE COLETA DE DADOS PESSOAIS
9.1. Vocé nos fornece seus dados:

9.1.1. Quando utiliza ou contrata algum de nossos servicos e produtos; entra em contato
com um de nossos canais de atendimento como e-mail, telefone e formularios do site;

9.2. NOs coletamos os seus dados de forma automatica:

9.2.1. Quando vocé visita as Nossas Plataformas e/ou utiliza os Servicos, nés podemos
armazenar ou recuperar informacdes em seu havegador, principalmente na forma de
cookies, que sao arquivos de texto contendo pequenas quantidades de informacao.
Essas informac8es podem ser sobre vocé, suas preferéncias ou seu dispositivo e sédo
usadas principalmente para que as Nossas Plataformas e/ou os Servigos funcionem
como vocé espera. As informagdes geralmente ndo o identificam diretamente, mas

podem oferecer uma experiéncia na internet mais personalizada.

9.2.2. De acordo com esta Politica de Privacidade, n0s e nossos prestadores de servigos

terceirizados, mediante seu consentimento, podemos coletar seus Dados Pessoais de
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diversas formas, incluindo, entre outros:

9.2.2.1. Por meio do navegador ou do dispositivo: Algumas informacgfes séo coletadas
pela maior parte dos navegadores ou automaticamente por meio de dispositivos de
acesso a internet, como o tipo de computador, resolucao da tela, nome e versao do
sistema operacional, modelo e fabricante do dispositivo, idioma, tipo e versdo do
navegador de internet que esta utilizando. Podemos utilizar essas informacfes para

assegurar que as Nossas Plataformas e os Servicos funcionem adequadamente.

9.2.2.2. Uso de cookies: Informacdes sobre o seu uso das Nossas Plataformas ou dos
Servicos podem ser coletadas por terceiros, por meio de cookies. Cookies sao
informac8es armazenadas diretamente no computador que vocé esté utilizando. Os
cookies permitem a coleta de informagdes tais como o tipo de navegador, o tempo
dispendido nas Nossas Plataformas e/ou no uso dos Servigos, as paginas visitadas, as
preferéncias de idioma, e outros dados de trafego anénimos. NOs e nossos prestadores
de servicos utilizamos informacdes para protecao de seguranca, para facilitar a
navegacao, exibir informacdes de modo mais eficiente, e personalizar sua experiéncia ao
utilizar as Nossas Plataformas, assim como para rastreamento online. Também
coletamos informacdes estatisticas sobre o uso das Nossas Plataformas para
aprimoramento continuo do nosso design e funcionalidade, para entender como as
Nossas Plataformas séo utilizadas e para auxilia-lo a solucionar questdes relativas as

Nossas Plataformas e aos Servigos.

(a) Caso nédo deseje que suas informagdes sejam coletadas por meio de cookies, hd um
procedimento simples na maior parte dos navegadores que permite que os cookies

sejam automaticamente rejeitados, ou oferece a opgéo de aceitar ou rejeitar a
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transferéncia de um cookie (ou cookies) especifico(s) de um site determinado para o seu
computador. Entretanto, isso pode gerar inconvenientes no uso das Nossas Plataformas

e/ou dos Servicos.

(b) As definicdes que escolher podem afetar a sua experiéncia de navegacgao e o
funcionamento das Nossas Plataformas e/ou dos Servigos que exija a utilizagédo de
cookies. Neste sentido, rejeitamos qualquer responsabilidade pelas consequéncias
resultantes do funcionamento limitado das Nossas Plataformas e/ou dos Servicos
provocado pela desativacdo de cookies no seu dispositivo (incapacidade de definir ou ler

um cookie).

9.2.2.3. Uso de pixel tags e outras tecnologias similares: Pixel tags (também conhecidos
como Web beacons e GIFs invisiveis) podem ser utilizados para rastrear acdes de
usuarios das Nossas Plataformas e/ou dos Servigos (incluindo destinatarios de e-mails),
medir o sucesso das nossas campanhas de marketing e coletar dados estatisticos sobre
0 uso das Nossas Plataformas e/ou dos Servigos, taxas de resposta, dados do
dispositivo, dados de conexdo e demograficos, e ainda para outros fins ndo
especificados. Podemos contratar empresas de publicidade comportamental, para obter
relatorios sobre os anuncios do Bankly em toda a internet. Para isso, essas empresas
utilizam cookies, pixel tags e outras tecnologias para coletar informacdes sobre a sua
utilizacdo, ou sobre a utilizacdo de outros usuérios, das Nossas Plataformas e de site de
terceiros. Nés ndo somos responsaveis por pixel tags, cookies e outras tecnologias

similares utilizadas por terceiros.

10. DIREITOS DO USUARIO
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10.1. Vocé pode, a qualquer momento, requerer ao Bankly, plataforma de Banking as a

Service da Acesso Solugbes de Pagamento S.A.:

(i) Confirmagé&o de que seus Dados Pessoais estdo sendo tratados;
(if) Acesso aos seus Dados Pessoais;

(iii) Corregbes a dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

(iv) Anonimizacéao, bloqueio ou eliminagéo de dados desnecessarios, excessivos ou

tratados em desconformidade com o disposto em lei;

(v) Portabilidade de Dados Pessoais a outro prestador de servigos, contanto que isso

nao afete nossos segredos industriais e comerciais;

(vi) Eliminacéo de Dados Pessoais tratados com seu consentimento, na medida do

permitido em lei;

(vii) Informacdes sobre as entidades as quais seus Dados Pessoais tenham sido

compartilhados;

(viii) Informagdes sobre a possibilidade de ndo fornecer o consentimento e sobre as

consequéncias da negativa; e

(ix) Revogacédo do consentimento.
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10.2. Os seus pedidos serdo tratados com especial cuidado de forma a que possamos
assegurar a eficacia dos seus direitos. Podera ser-lhe pedido que faga prova da sua
identidade de modo a assegurar que a partilha dos Dados Pessoais é apenas feita com o

seu titular.

10.3. Vocé devera ter em mente que, em certos casos o seu pedido podera ndo ser
imediatamente satisfeito em razao, por exemplo, do cumprimento de exigéncias legais

gue, em ultimo caso, podem impedir o Bankly de atendé-lo.

11. PRAZOS DE RETENCAO E DESCARTE

11.1. Os dados pessoais coletados e tratados pelo Bankly seréo eliminados quando
deixarem de ser Uteis para os fins para os quais foram coletados, ou quando o usuario
solicitar a sua eliminacgao, exceto se a retencdo do dado for expressamente autorizada

por lei ou regulacéo aplicavel.

11.2. Os dados pessoais que dependam de consentimento serdo conservados até o

término do tratamento, salvo se o titular solicitar a eliminagéo antes do final do prazo.

11.3. Os dados pessoais poderao ser conservados, mesmo apos o término de seu

tratamento pelo Controlador nas seguintes hipéteses:
(i) Cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria pelo Controlador;

(if) Estudo por érgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizacdo dos

dados pessoais;
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(iii) Transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados
dispostos na lei n°® 13.709/18; ou

(iv) Uso exclusivo do Controlador, vedado seu acesso por terceiro, e desde que

anonimizados os dados.

11.4. O descarte de dados sera realizado em conformidade as disposicoes legais; e
11.5. O prazo pelo qual o Bankly mantém os dados pessoais coletados depende da
finalidade e da natureza do tratamento dos dados, que serdo tratados pelo periodo

necessario para:

(i) Cumprir obrigacdes legais, regulatérias e contratuais;

(ii) Continuar a fornecer e aprimorar nossos produtos e servicos;

(iii) Gerenciamento de riscos;

(iv) Exercicio regular de direito em processos administrativos, judiciais e arbitrais; e
(v) Demais finalidades previstas nesta Politica.

12. SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

12.1. Buscamos adotar as medidas técnicas e organizacionais previstas pelas Leis de
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Protecdo de Dados adequadas para protecao dos Dados Pessoais na nossa
organizacao. Infelizmente, nenhuma transmissao ou sistema de armazenamento de
dados tem a garantia de ser 100% seguro. Caso tenha motivos para acreditar que sua

interag@o conosco tenha deixado de ser segura, favor nos comunicar imediatamente.
13. LINKS DE HIPERTEXTO PARA OUTROS SITES E REDES SOCIAIS

13.1. As Nossas Plataformas poderdo, de tempos a tempos, conter links de hipertexto
gue redirecionardo vocé para sites dos nossos parceiros, anunciantes, fornecedores etc.
Se vocé clicar em um desses links para qualquer um desses sites, ndo seremos
responsaveis pelos Dados Pessoais eventualmente coletados por esses sites.
Lembramos que cada site possui as suas préprias praticas de privacidade. Consulte as

referidas politicas antes de enviar quaisquer Dados Pessoais para esses sites.

13.2. Nao nos responsabilizamos pelas politicas e praticas de coleta, uso e divulgacao
(incluindo préticas de protecéo de dados) de outras organizaces, tais como Facebook,
Apple, Google, Microsoft, ou de qualquer outro desenvolvedor de software ou provedor
de aplicativo, plataforma de midia social, sistema operacional, prestador de servi¢cos de
internet sem fio ou fabricante de dispositivos, incluindo todos os Dados Pessoais que
divulgar para outras organizacdes por meio dos aplicativos, relacionadas a tais
aplicativos, ou publicadas em nossas paginas em midias sociais. NGs recomendamos
gue vocé se informe sobre a politica de privacidade de cada site visitado ou de cada

prestador de servigo utilizado.

14. USO DAS NOSSAS PLATAFORMAS POR MENORES DE IDADE
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14.1. O Bankly pode coletar dados pessoais de menores para prestacao de alguns
servicos destinados a esse publico, sendo necessario o consentimento dos pais ou
responsaveis legais para essa coleta. Encorajamos pais e responsaveis legais a
desempenharem um papel ativo nas atividades e interesses online de criancas e

adolescentes.

14.2. Se for um menor, por favor, solicite 0 consentimento de seus pais ou responsaveis
legais. Os dados apenas poderdo ser submetidos com esse consentimento. Os pais e
responsaveis legais poderao entrar em contato conosco para revogar ou suspender
gualquer consentimento de criancas ou adolescentes sob sua tutela legal, por meio do e-
mail privacidade @bankly.com.br, sendo permitido também a peticdo de qualquer direito

relacionado no item 8 desta politica.

14.3. Os dados pessoais de menores de idade ndo serao utilizados com fins

promocionais ou de marketing, dentro ou fora das Nossas plataformas.
15. ATUALIZACOES DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

15.1. O Bankly podera alterar esta a qualguer momento. Toda vez que alguma condicao
relevante desta Politica de Privacidade for alterada, essas alteracdes serao validas,
eficazes e vinculantes apés a nova versao ser divulgada no nosso site ou enviada por e-

mail para voceé.

15.2. A utilizag&o das Nossas Plataformas e/ou dos Servigos ap0s as alteragdes significa
gue vocé aceitou a Politica de Privacidade revisada. Caso, apos a leitura da verséo

revisada, vocé ndo esteja de acordo com seus termos, por favor, encerre de imediato o
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acesso as Nossas Plataformas e a utilizagao de todos os Servigos.
16. ENCARREGADO DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

16.1. Caso pretenda exercer qualquer um dos direitos previstos nesta Politica de
Privacidade e/ou nas Leis de Protecdo de Dados, ou resolver quaisquer davidas
relacionadas ao Tratamento de seus Dados Pessoais, vocé pode contactar nosso

encarregado de protecdo de dados:

E-mail: privacidade@bankly.com.br
Endereco para correspondéncia: Rua Andréa Paulinetti, 406 - Jardim das Acéacias - Sao
Paulo, SP
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